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Deze actie is een samenwerking van Coolblue nv en ReCell bv.
Deze actie is uitsluitend geldig in België.

Alleen werkende, complete gsm’s inclusief batterij en IMEI-nummer, zonder vocht- 
of andere ernstige schade, en voorkomend op de Coolblue inruilsite komen voor 
100% van de vergoeding in aanmerking.

Voor gsm’s die niet aan deze eisen voldoen, wordt 25% van de waarde uitbetaald 
m.u.v. toestellen met ernstige schade o.a. gebroken/bleeding lcd’s, vochtschade 
of gebroken toestellen. Voor deze toestellen wordt GEEN vergoeding gegeven. 
Tevens zijn ‘namaak’ gsm’s uitgesloten.

Onder werkend wordt verstaan:
•	 dat de gsm bij een power on test aan en uit dient te gaan
•	 dat men met het toestel kan bellen en gebeld worden
•	 dat alle toetsen naar behoren dienen te werken
•	 dat de gsm compleet moet zijn (zonder barsten/scheuren) en inclusief batterij +
	 batterijklepje en IMEI-code sticker (inclusief nummer). 
•	 dat de body niet gescheurd en/of gebroken mag zijn en dat er geen 
	 plastic/metalen onderdelen en/of toetsen mogen missen
•	 dat de LCD moet werken en intact moet zijn zonder barsten/scheuren of vlekken
•	 dat de LCD geen lijnen vertoont of dode pixels heeft
•	 dat bij toestellen met touch screen, de touch screen volledig en goed 
	 functioneert
•	 dat bij slide toestellen het schuifmechanisme goed functioneert
•	 dat het toestel geen stickers of stickerresten mag hebben, niet beschilderd mag 
zijn met verf, nagellak etc., niet beplakt mag zijn met steentjes.

Bovendien mag het toestel niet beveiligd zijn met een pincode of 
wachtwoord.

NB voor Apple iPhones 4 en 4s geldt: toestellen moeten origineel 
simlock vrij zijn.

Gsm’s die worden opgestuurd, maar niet voor vergoeding in aanmerking komen, 
worden milieuverantwoord gerecycled.

Verzending en verwerking	

Verzending geschiedt op eigen risico. Coolblue en ReCell zijn niet verantwoorde-
lijk voor het zoekraken van toestellen tijdens de verzending en die dus nooit 
ontvangen zijn door Coolblue/ReCell. Ingeleverde toestellen, SIM-kaarten en ge-
heugenkaarten worden niet geretourneerd. Ontvangen SIM-kaarten en geheugen-
kaarten worden vernietigd. De toestellen kunnen opgestuurd worden via Kiala of 
naar het gratis postbusnummer van ReCell.

Je pakje GRATIS opsturen via Kiala
Hoe werkt het? Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier* in een 
stevige doos. Maak het pakje goed dicht. Plak het verzendlabel op het pakje, zet 
de afzender aan de buitenkant op het pakje en breng het vervolgens naar 1 van 
de Kiala afgiftepunten. Je ontvangt bij afgifte een bewijs. Bewaar dit goed (want 
hiermee kun je het pakje volgen).

Klik hier voor het Kiala afgiftepunt bij jou in de buurt 
Klik hier om het verzendlabel uit te printen 

* �Op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is.

Je pakje opsturen naar het gratis postbusnummer
Je kunt het pakje ook opsturen naar het gratis postbusnummer.

ReCell bv/Coolblue
DA - 852 - 518 - 5
Postbus 80
2320 Hoogstraten

Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier in een stevige doos want 
op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is. NB: Verzending geschiedt op eigen risico! 

Na controle van het toestel(len) wordt het bedrag in de vorm van een Coolblue 
waardebon per mail opgestuurd. 

Het winkeltegoed is te besteden bij alle Coolblue-shops.

Persoonlijke gegevens	

Het blijft de eigen verantwoordelijkheid van de deelnemer om persoonlijke gege-
vens van de gsm te wissen. ReCell zal in ieder geval alle gegevens wissen van de 
ontvangen toestellen.

De opgegeven persoonlijke gegevens zullen uitsluitend gebruikt worden voor het 
afhandelen van de transactie.

Vergoedingen	

Binnen 14 dagen na ontvangst en controle van de toestellen zal het bedrag in de 
vorm van een Coolblue waardebon per mail opgestuurd worden. Het winkeltegoed 
is te besteden bij alle Coolblue-shops.

Indien ReCell later dan 14 dagen na aanmelding van de order in het systeem de 
order met bijbehorende toestellen ontvangt, dan kan de vergoeding aangepast 
worden aan de dan geldende prijzen.

Indien er een ander type is aangemeld, dan ontvangen door ReCell, wordt de 
vergoeding uitgekeerd behorende bij het ontvangen type. 

De vergoedingen kunnen dagelijks zonder aankondiging vooraf worden gewijzigd.

Prijswijzigingen en typefouten voorbehouden.

Alle genoemde prijzen zijn inclusief 19% btw (indien van toepassing).

Voor vragen over de verwerking kan contact worden opgenomen met ReCell 
op tel. +31 (0)10 - 440 36 66.

© ReCell bv 2012

Voorwaarden GSM’s

http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/nl/coolblue-waardebon/pdashop.be/selecteer-merk/gsm/_25_49_1170_2_1/kiala_afgiftepunten.html
http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/downloads/coolblue_be/kiala_verzendlabel.pdf


Deze actie is een samenwerking van Coolblue nv en ReCell bv

Deze actie is uitsluitend geldig in België.

Alleen werkende, complete laptops met accu en adapter, zonder vocht- of andere 
ernstige schade, en voorkomend op de Coolblue inruilsite komen voor 100% van 
de vergoeding in aanmerking.

Alle componenten zoals intern geheugen (RAM), harde schijf, processor en indien 
aanwezig cd/dvd speler moeten aanwezig zijn.

Onder werkend wordt verstaan dat de laptop:
•	 �moet werken op meegeleverde, originele adapter maar ook alleen op de 
	 originele accu/batterij
•	 geen kapotte behuizing heeft
•	 geen barsten en/of scheuren in behuizing of in de LCD heeft
•	 geen dode pixels en/of drukplekken in de LCD heeft
•	 geen ontbrekende toetsen heeft 
•	 geen stickers of stickerresten mag hebben, niet beschilderd mag zijn met 
	 verf, nagellak etc., niet beplakt mag zijn met bijv. steentjes 
•	 geen lamme scharnieren bij het scherm heeft zodat het scherm goed open 
	 blijft staan
•	 MET werkende, bijbehorende, onbeschadigde en originele adapter 
	 ingeleverd wordt
•	 MET werkende, bijbehorende, originele accu/batterij ingeleverd wordt. 
	 Batterij moet laden en lading vasthouden.

Bovendien mogen er geen bios- en/of harddisk- en/of systeemwachtwoor-
den op de laptop staan!

Voor laptops die niet aan deze eisen voldoen, wordt GEEN vergoeding uitbetaald.

Verzending en verwerking	

Verzending geschiedt op eigen risico. Coolblue en ReCell zijn niet verantwoorde-
lijk voor het zoekraken van toestellen tijdens de verzending en die dus nooit ont-
vangen zijn door Coolblue/ReCell. Ingeleverde laptops worden niet geretourneerd. 
De toestellen kunnen opgestuurd worden via Kiala of naar het gratis postbusnum-
mer van ReCell.

Je pakje GRATIS opsturen via Kiala
Hoe werkt het? Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier* in een 
stevige doos. Maak het pakje goed dicht. Plak het verzendlabel op het pakje, zet 
de afzender aan de buitenkant op het pakje en breng het vervolgens naar 1 van 
de Kiala afgiftepunten. Je ontvangt bij afgifte een bewijs. Bewaar dit goed (want 
hiermee kun je het pakje volgen).

Klik hier voor het Kiala afgiftepunt bij jou in de buurt 
Klik hier om het verzendlabel uit te printen 

* �Op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is.

Je pakje opsturen naar het gratis postbusnummer
Je kunt het pakje ook opsturen naar het gratis postbusnummer.

ReCell bv/Coolblue
DA- 852- 518 - 5
Postbus 80
2320 Hoogstraten

Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier in een stevige doos want 
op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is. NB: Verzending geschiedt op eigen risico! 

Na controle van het toestel(len) wordt het bedrag in de vorm van een Coolblue 
waardebon per mail opgestuurd. 

Het winkeltegoed is te besteden bij alle Coolblue-shops.

Persoonlijke gegevens	

ReCell garandeert dat alle gegevens op de laptop verwijderd zullen worden dmv 
Blancco Software. 

De opgegeven persoonlijke gegevens zullen uitsluitend gebruikt worden voor het 
afhandelen van de transactie.

Vergoedingen	

Binnen 28 dagen na ontvangst en controle van de laptop zal het bedrag in de vorm 
van een Coolblue waardebon per mail verstuurd worden. Het winkeltegoed is te 
besteden bij alle Coolblue-shops.

Indien ReCell later dan 14 dagen na aanmelding van de order in het systeem de 
order met de bijbehorende laptop(s) ontvangt, dan kan de vergoeding aangepast 
worden aan de dan geldende prijzen.

Indien er een ander merk/model is aangemeld, dan ontvangen door ReCell, wordt 
de vergoeding uitgekeerd behorende bij het ontvangen merk/model. 

De vergoedingen kunnen dagelijks zonder aankondiging vooraf worden gewijzigd.
Alle genoemde prijzen zijn inclusief 19% btw (indien van toepassing).

Prijswijzigingen en typefouten voorbehouden.

Voor vragen over de verwerking kan contact worden opgenomen met ReCell 
op tel. +31 (0)10 - 440 36 66.

© ReCell bv 2012

Voorwaarden laptops

http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/nl/coolblue-waardebon/pdashop.be/selecteer-merk/gsm/_25_49_1170_2_1/kiala_afgiftepunten.html
http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/downloads/coolblue_be/kiala_verzendlabel.pdf


Deze actie is een samenwerking van Coolblue nv en ReCell bv

Deze actie is uitsluitend geldig in België.

Alleen volledig werkende, complete tablets met originele accu en originele 
adapter, zonder vocht- of andere ernstige schade, en voorkomend op de Coolblue 
inruilsite komen voor 100% van de vergoeding in aanmerking.

Onder werkend wordt verstaan dat de tablet:
•	 volledig en goed functioneert (Voor tablets met 3G mobiele data en 
	 belfunctionaliteit geldt bovendien dat het IMEI-nummer leesbaar aanwezig is 
	 en dat men met het toestel kan bellen en gebeld worden)
•	 moet werken op meegeleverde, originele adapter maar ook alleen op de 
	 originele accu/batterij
•	 geen kapotte behuizing heeft
•	 geen barsten en/of scheuren in behuizing of in de LCD heeft
•	 geen dode pixels en/of drukplekken in de LCD heeft
•	 geen ontbrekende toetsen heeft
•	 geen stickers of stickerresten mag hebben, niet beschilderd mag zijn met 
	 verf, nagellak etc., niet beplakt mag zijn met bijv. steentjes
•	 niet ingegraveerd is
•	 MET werkende, bijbehorende, onbeschadigde en originele adapter 
	 ingeleverd wordt
•	 MET werkende, bijbehorende, originele accu/batterij ingeleverd wordt. 
	 Batterij moet laden en lading vasthouden.

Bovendien mogen er geen systeemwachtwoorden op de tablet staan!

Voor tablets die niet aan deze eisen voldoen, wordt GEEN vergoeding uitbetaald.

Verzending en verwerking	

Verzending geschiedt op eigen risico. Coolblue en ReCell zijn niet verantwoorde-
lijk voor het zoekraken van toestellen tijdens de verzending en die dus nooit ont-
vangen zijn door Coolblue/ReCell. Ingeleverde tablets worden niet geretourneerd. 
De toestellen kunnen opgestuurd worden via Kiala of naar het gratis postbusnum-
mer van ReCell.

Je pakje GRATIS opsturen via Kiala
Hoe werkt het? Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier* in een 
stevige doos. Maak het pakje goed dicht. Plak het verzendlabel op het pakje, zet 
de afzender aan de buitenkant op het pakje en breng het vervolgens naar 1 van 
de Kiala afgiftepunten. Je ontvangt bij afgifte een bewijs. Bewaar dit goed (want 
hiermee kun je het pakje volgen).

Klik hier voor het Kiala afgiftepunt bij jou in de buurt 
Klik hier om het verzendlabel uit te printen 

* �Op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is.

Je pakje opsturen naar het gratis postbusnummer
Je kunt het pakje ook opsturen naar het gratis postbusnummer.

ReCell bv/Coolblue
DA - 852 - 518 - 5
Postbus 80
2320 Hoogstraten

Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier in een stevige doos want 
op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is. NB: Verzending geschiedt op eigen risico!

Na controle van het toestel(len) wordt het bedrag in de vorm van een Coolblue 
waardebon per mail opgestuurd. 
Het winkeltegoed is te besteden bij alle Coolblue-shops.

Persoonlijke gegevens	

ReCell voorziet alle tablets van nieuwe software waardoor persoonlijke gegevens 
verloren gaan cq gewist worden. 

De opgegeven persoonlijke gegevens zullen uitsluitend gebruikt worden voor het 
afhandelen van de transactie.

Vergoedingen	

Binnen 28 dagen na ontvangst en controle van de tablet zal het bedrag in de vorm 
van een Coolblue waardebon per mail verstuurd worden. Het winkeltegoed is te 
besteden bij alle Coolblue-shops.

Indien ReCell later dan 14 dagen na aanmelding van de order in het systeem de 
order met de bijbehorende tablet(s) ontvangt, dan kan de vergoeding aangepast 
worden aan de dan geldende prijzen.

Indien er een ander merk/model is aangemeld, dan ontvangen door ReCell, wordt 
de vergoeding uitgekeerd behorende bij het ontvangen merk/model. 

De vergoedingen kunnen dagelijks zonder aankondiging vooraf worden gewijzigd.
Alle genoemde prijzen zijn inclusief 19% btw (indien van toepassing).

Prijswijzigingen en typefouten voorbehouden.

Voor vragen over de verwerking kan contact worden opgenomen met ReCell 
op tel. +31 (0)10 - 440 36 66. 

© ReCell bv 2012

Voorwaarden tablets

http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/nl/coolblue-waardebon/pdashop.be/selecteer-merk/gsm/_25_49_1170_2_1/kiala_afgiftepunten.html
http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/downloads/coolblue_be/kiala_verzendlabel.pdf


Deze actie is een samenwerking van Coolblue nv en ReCell bv

Deze actie is uitsluitend geldig in België.

Alleen volledig werkende MP3 spelers zonder vocht- of andere ernstige schade, 
en voorkomend op de Cooblue inruilsite komen voor 100% van de vergoeding in 
aanmerking.

Onder werkend wordt verstaan dat de MP3 speler:
•	 volledig en goed functioneert
•	 geen kapotte behuizing heeft
•	 geen barsten en/of scheuren in behuizing of in de LCD heeft
•	 geen dode pixels en/of drukplekken in de LCD heeft
•	 geen ontbrekende toetsen heeft
•	 met touch screen, de touch screen volledig en goed functioneert 
•	 geen stickers of stickerresten mag hebben, niet beschilderd mag zijn met 
	 verf, nagellak etc., niet beplakt mag zijn met bijv. steentjes 
•	 niet ingegraveerd is.

Bovendien mogen er geen systeemwachtwoorden op de MP3 speler staan!

Voor MP3 spelers die niet aan deze eisen voldoen, wordt GEEN vergoeding 
uitbetaald.

Verzending en verwerking	

Verzending geschiedt op eigen risico. Coolblue en ReCell zijn niet verantwoor-
delijk voor het zoekraken van toestellen tijdens de verzending en die dus nooit 
ontvangen zijn door Coolblue/ReCell. Ingeleverde MP3 spelers worden niet ge-
retourneerd. De toestellen kunnen opgestuurd worden via Kiala of naar het gratis 
antwoordnummer van ReCell.

Je pakje GRATIS opsturen via Kiala
Hoe werkt het? Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier* in een 
stevige doos. Maak het pakje goed dicht. Plak het verzendlabel op het pakje, zet 
de afzender aan de buitenkant op het pakje en breng het vervolgens naar 1 van 
de Kiala afgiftepunten. Je ontvangt bij afgifte een bewijs. Bewaar dit goed (want 
hiermee kun je het pakje volgen).

Klik hier voor het Kiala afgiftepunt bij jou in de buurt 
Klik hier om het verzendlabel uit te printen 

* �Op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is.

Je pakje opsturen naar het gratis postbusnummer
Je kunt het pakje ook opsturen naar het gratis postbusnummer.

ReCell bv/Coolblue
DA - 852 - 518 - 5
Postbus 80
2320 Hoogstraten

Stop het toestel(len) samen met het verkoopformulier in een stevige doos want 
op het verkoopformulier staat het ordernummer waaronder jouw gegevens 
geregistreerd staan. Zonder dit formulier weten wij niet van wie het toestel(len) 
afkomstig is. NB: Verzending geschiedt op eigen risico! 

Na controle van het toestel(len) wordt het bedrag in de vorm van een Coolblue 
waardebon per mail opgestuurd.
Het winkeltegoed is te besteden bij alle Coolblue-shops.

Persoonlijke gegevens	

ReCell voorziet alle MP3 spelers van nieuwe software waardoor persoonlijke 
gegevens verloren gaan cq gewist worden.

De opgegeven persoonlijke gegevens zullen uitsluitend gebruikt worden voor het 
afhandelen van de transactie..

Vergoedingen	

Binnen 14 dagen na ontvangst en controle van de MP3 speler(s) zal het bedrag in 
de vorm van een Coolblue waardebon per mail verstuurd worden. Het winkelte-
goed is te besteden bij alle Coolblue-shops.

Indien ReCell later dan 14 dagen na aanmelding van de order in het systeem de 
order met de bijbehorende MP3 speler(s) ontvangt, dan kan de vergoeding aange-
past worden aan de dan geldende prijzen.

Indien er een ander merk/model is aangemeld, dan ontvangen door ReCell, wordt 
de vergoeding uitgekeerd behorende bij het ontvangen merk/model. 

De vergoedingen kunnen dagelijks zonder aankondiging vooraf worden gewijzigd.
Alle genoemde prijzen zijn inclusief 19% btw (indien van toepassing).

Prijswijzigingen en typefouten voorbehouden.

Voor vragen over de verwerking kan contact worden opgenomen met ReCell 
op tel. +31 (0)10 - 440 36 66. 

© ReCell bv 2012

Voorwaarden MP3 spelers

http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/nl/coolblue-waardebon/pdashop.be/selecteer-merk/gsm/_25_49_1170_2_1/kiala_afgiftepunten.html
http://coolblue-belgie.mijnelektronicaverkopen.nl/downloads/coolblue_be/kiala_verzendlabel.pdf

